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SPONSOREN

Danke an unsere Sponsoren & Gastredner
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Sponsoren

Gastredner



Start
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• Team: 3-5 Personen
• Team-Name: Freie Wahl
• Fragen: 7
• Antwort-Zeit: 20 Sekunden
• Punkte: Geschwindigkeit & richtig
• URL & PIN:



Heyde

Team Heyde – Verstärkung
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Nikolina Stambolija 
BI Consultant/HeyCare

November 2025

Nicole Yagi
HeyCare

Januar 2026

Beat Senn
HeyCare

Juni 2026

Markus Lips
Senior BI Consultant

Januar 2026

Uwe Selisko
Senior BI Consultant

August 2026

Aaron Weise
Senior BI Consultant

August 2026

Lorena Moser
GL-Assistentin
Februar 2026



Heyde

Verantwortung übernehmen
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Projects & 
Consulting

Technology
& Security

Customer 
Success

HeyCare

Operations

Solution 
Design

Marketing

Andrés Riera
Lead of Solution Design

Not Melcher
Head of Operations 

& ERP

Andreas Pfister
Head of Projects & 

Consulting

Tobias Schmid
Head of Technology & 

Security

Henrik Ditz
Head of Marketing

Katharina Lehner
Lead of Operations & 
Development HeyCare

Marc Kaiser
Head of Customer Success a.i.



Heyde

Partnerschaft mit Qlik
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Andrés RieraMarc Kaiser

• Qlik Produkt
• Mitarbeit an Roadmap & Features
• Praxis-Feedback an Produktmanagement

• Qlik Strategie
• Go to Market, Pricing & Packaging
• Bedürfnisse und Entwicklungen im Markt



Heyde

Partnerschaft mit Microsoft
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Mehr dazu im 2027



Heyde

Team Heyde
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WHAT‘S NEW

WAS HAT SICH WEITERENTWICKELT SEIT UNSEREM HC25 ?
Der Weg der Daten
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…

Data

Analytics

Planung &
KI

GenAI
Assistant

Structured +
Unstructured Data

Predictive AI/
No-Code ML

Workflow 
Automation

Real-Time
Daten

Transformations 
Pipelines

DatenQualität

AI-Powered 
Analytics

Embedded 
Analytics

Self-Service & 
Visualisierung

Agentic 
Framework

Katalog & 
Lineage

Governed
Reporting

Alerting & 
Kollaboration

Change Data 
Capture

Heyde Geschäftsfelder



AUS UNSEREN PROJEKTEN

Was funktioniert, was noch nicht, was schon bald
Wir haben das letzte Jahr getestet, und genau hingeschaut.

01

Saubere Datenmodelle

Sie liefern zuverlässig, was sie versprechen: Übersicht, 

Transparenz, eine gemeinsame Sicht auf die Zahlen.

Funktioniert jetzt immer schneller

und automatisierter
02

Mensch und KI, die entscheiden

Handlungsbedarf und Optionen liefert das Reporting. So 

bleibt der Kontext sichtbar und die Kontrolle bei euch.

Noch nicht immer zuverlässig
03

Beides kombiniert

KI auf einem sauberen Datenfundament kann Aufgaben 

automatisiert abarbeiten und schafft Zeit für den Entscheid.

Sobald die Basis steht

Wir bauen nicht einfach neue Dashboards. Wir begleiten euch vom Datenfundament zu sinnvoll eingesetzten Tools für Entscheidungen.
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Qlik Data Products Qlik Discovery Agent Qlik MCP



11

The Qlik Agentic 
Architecture

MCP

A I  A s s i s t a n t s
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Q L I K  A N S W E R S

Embeddable
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G
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A I  A G E N T S

Coordination and Governance

Analytics Knowledge Discovery Prediction Automation

Data Products Data Quality Catalog & Glossary Data Pipeline Help & Assistance

Machine 
Learning

Knowledge
Bases

Workflow 
Automation

APIs
Analytics
Engine

Real-time 
Movement

Data 
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Trust
Score

Hybrid 
Processing

Iceberg
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M C P  T O O L S E T S

Prove 
Causality

Search Resources Analyze the Gray

Predict Outcomes
Connect To 

Data

Move 
Data

Simulate 
Risk

Optimize Decisions

Create 
Apps

Create & Edit 
Charts

Generate Insights

Explore 
Data

Manage Data 
Quality

Build Data 
Products

Explore 
Alternatives
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O
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Advanced Reasoning (coming soon)
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DER MENSCH DAZWISCHEN

Die fünfte Stufe bleibt beim Menschen
Zum Beispiel als Leiter Operations. Vier Stufen laufen im Hintergrund, die fünfte bleibt beim Mensch.

1

Automations

Routine im Hintergrund: Bestellungen, 

Reports, Systemabgleiche

2

Alerts

Meldung, sobald eine Kennzahl aus 

dem Rahmen fällt

3

Predictions

Hinweis, wo ein Engpass droht oder 

Kapazität frei wird

4

Agenten

Einzelne Schritte selbständig: Offerten 

einholen, Tickets aktualisieren

5

Entscheidung

Vertrauen, Priorität, Konsequenz. Das 

bleibt seine Aufgabe.

Ob er der Prediction vertraut,  welchen Alert er zuerst bearbeitet, ob er den Lieferanten wechselt: damit muss sich zuerst jemand beschäftigen. Vertiefen. Verstehen.
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GEHT INS GESPRÄCH

Unsere Themen Breakout-Sessions ab 14:30 Uhr
Sprecht unsere Consultants an. Sie sind heute den ganzen Tag für euch da.

1
14:30
Dashboard da. Entscheidung offen. · Andreas Pfister

2
14:30
Gute KPI, falsches Verhalten? · Stefan Okle

3
14:30
Welche Zahl stimmt jetzt? · Andrés Riera
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1
15:30
KI in Microsoft: Was heute nützlich ist. · Aaron Weise

2
15:30
KI in Qlik: Was heute nützlich ist · Manuel Reimitz

3
15:30
Vom Dashboard zum Beschluss · Andrés Riera 



HEY! CIRCLE 2026

Viel Spass!
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