Besser Entscheiden | Spitex Cockpit

Im Rahmen eines Innosuisse Projekts entwickelt Heyde in Zusammenarbeit mit der
Hochschule Luzern und ausgewahlten Spitex-Ordanisationen ein «Spitex Cockpit». Anfang
2022 wird das Tool auf der Basis der renommierten Business-Analytics-Software QLik® zur
Verfigung stehen.

Das Instrument erlaubt den Anwendern die einfache Erstellung und Auswertung einer
hochauflésenden, standardisierten Kostenrechnung und ermoglicht einen raschen
Zugriff auf zentrale betriebliche Fihrungskennzahlen. Es kann sowohl betriebsintern
installiert als auch webbasiert angewendet werden.

Mit QLik® konnen Daten aus unterschiedlichen Primarsystemen (Spitexsoftware, Finanz-
und Lohnbuchhaltungssysteme, Excel und andere Datenbankformate) zusammengefihrt
werden. Manuelle Aufbereitungsschritte entfallen.

Die Kostenrechnung und weiterfihrende Auswertungen wichtiger Kennzahlen stehen
den Spitex-Ordanisationen in einer von ihnen autorisierten Auflésung und in einem von
den Restfinanzierungstragern anerkannten Format zur Verfigung.

GEWINNEN SIE ZEIT UND ERKENNTNISSE

Der Datenaufbereitungs- und Reporting-Prozess in Spitex-Ordanisationen ist mehrheitlich durch
zeitintensive und manuelle Tatigkeiten gepragt. Automatisieren Sie diese Prozesse mit Heyde
und widmen Sie Ihre Zeit der Umsetzung der aus den Auswertungen und FUhrungskennzahlen
gewonnenen Erkenntnisse.

Starken Sie Ihre Verhandlungsposition gegentber der 6ffentlichen Hand und den
Sozialversicherungen durch eine erhéhte Kostentransparenz und ein verbessertes Verstandnis
zeitlicher Entwicklungen sowie wichtiger Umfeldeinflisse. Zeigen Sie durch eine vertiefte Analyse
Ihrer Klienten- und Leistungsstrukturen, was Sie Tag fUr Tag leisten.

“Daten erfassen ist das Eine — deren Botschaften und Inhalte verstandlich zu
visualisieren etwas ganz Anderes. Das «Spitex Cockpit» basiert auf unserer langjdhrigen

Erfahrund, Entscheidungen bei Unternehmensprozessen mit Qlik® zu unterstitzen.”

Marc Kaiser, Mitdlied der Geschaftsleitung, Heyde AG

AUF EINEN BLICK

Der einfache Uberblick Uber Finanzen,
Personal und Produktivitat

Investieren Sie Ihre Zeit und Ressourcen in

Ihre Klientinnen und Klienten sowie Ihre
Mitarbeitenden. Eine anwenderfreundliche
Aufbereitung Ihrer Daten und intuitiv verstandliche
Auswertungen verschaffen Ihnen rasch und
einfach einen Uberblick Gber Finanzen, Personal
und Produktivitat. Daflr steht Heyde mit seiner
langjdhrigen Erfahrung als Qlik®-Partner fir
Organisationen des Gesundheitswesens.

In nur drei Schritten zum Ziel

m  Konfiguration von Datenextrakt und
gewunschten Analyse-Bereichen

m |dentifikation und Integration der
betriebsspezifischen Steuerungsparameter

m Aktivierung und Freischaltung der
Applikation fur berechtigte Anwenderinnen und
Anwender

Intuitiv einfach

Die Anwendung setzt keine Qlik®-Vorkenntnisse
voraus. Die mit Grafiken angereicherte Oberflache
zeichnet sich durch ihre Schlichtheit aus. Schon
mit einer kurzen EinfUhrung kann jeder Anwender
die Auswertungen interpretieren und Analysen
durchfuhren.

Laufende Optimierung und
Aktualisierung

Produkt-Updates werden regelmassig
vorgenommen. Diese sind jederzeit verfugbar und
in den Wartungskosten enthalten.

Wer profitiert?

Die Losung richtet sich an alle Schweizer Spitex-
Organisationen - unabhangig von ihrer Grésse,
Tragerschaft und Rechtsform.

Wie erfolgt die Datenanbindung bzw.
-lieferung?

Das Cockpit und die Kostenrechnung sind entweder
direkt an die lokale Spitex-, Lohn- und Finanz-
Software angeschlossen oder die Daten werden
standardisiert aufbereitet. Die relevanten Spitex-
Software-Hersteller sind miteinbezogen.
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FUNKTIONEN

Automatisierte Zusammenfihrung von Daten aus verschiedenen Quellsystemen (via
Schnittstelle oder standardisiertem Datenexport aus den in der Schweiz gangigen
Systemen).

Erstellung einer hochaufgeldsten Kostenrechnung, aufbauend auf dem Finanzmanual
2020.

Wissenschaftlich erarbeitetes und in der Praxis getestetes Kennzahlensystem - als
FUhrungsinstrument und Basis fUr einen betriebsibergreifenden Benchmark.

Anbindung von interRAI-HC Daten.

Hohe Auflosung der Analysen: einzelne Kostenarten, Aktivitaten, Leistungen und
Kostenstellen, einzelner Fall, spezifische Klientengruppen, ein spezielles Team/Abteilung
(inkL. Skill-Grade), uvm.

Unterschiede in kantonalen Regulierungsvaordaben und den Sozialversicherungszweigen
sind beruUcksichtigt.

Hohe Anforderungen an Datenschutz sichergestellt.

Standardisierter Export von aufbereiteten Daten fUr Gesundheitsstatistiken und kantonales
Reporting.

Validierungsroutinen beim Import von Daten.
Erweiterung um individuelle Analysen und Auswertunden nach Bedarf maglich.

Rhythmus der Erstellung wird von den Anwendern bestimmt (webbasiert: Monats-,
Quartals- oder Jahresabschlisse; bei betriebsinterner Installation: tagliche Aktualisierung).

LIZENZMODELL

T

Basis-Losung

Geeignet fir kleine
Spitex-Organisationen

Standard-Losung

Geeignet fiir mittelgrosse
Spitex-Organisationen

Von wem entwickelt?

Inhaltlich von der Hochschule Luzern sowie
ausgewdhlten Spitex-0Organisationen. Technisch
von Heyde auf der bewahrten Bl-Plattform QLik®.

Wie viel kostet die Losung?

Die Preis- und Lizenzmodelle werden im Frihjahr
2021 bekannt sein, sobald die Projektphase

der Bedarfserhebung und Umsetzung eines
umfassenden Prototyps (Kostenrechnungstool)
abgeschlossen ist.

Weshalb Heyde?

Heyde beschaftigt sich im Schweizer
Gesundheitswesen seit Uber zehn Jahren

mit der Wandlung von Rohdaten in nutzbare
Informationen. Heyde unterstitzt bereits heute
mehrere Spitex-Organisationen bei der Auswertung
und Analyse von Daten aus Spitex-, Finanz- und
Personal-Software.

Weshalb QLik®?

Die weltweit verbreitete Analytics-Plattform QLik®
wird schon heute von vielen Spitex-Organisationen
erfolgreich fir die Analyse und Steuerung des
operativen Betriebes genutzt. Qlik® eignet sich fir
kleine und grosse Organisationen und erfillt die
hdchsten Anspriche an eine einfache und intuitive
Nutzung.

Umfassende Losung

Geeignet fiir mittere und grosse
Spitex-Organisationen

v Hochauflésende Kostenrechnung v Hochauflésende Kostenrechnung v Hochauflésende Kostenrechnung
v Auswertung zentraler Kennzahlen v Auswertung zentraler Kennzahlen Auswertung zentraler Kennzahlen
v Individuelle Parametrisierung v Individuelle Parametrisierung v Individuelle Parametrisierung
v Jahresrechnungsabschluss v Jahresrechnungsabschluss v Jahresrechnungsabschluss
v Daten-Bereitstellung via v Daten-Bereitstellung via v Direkte Anbindung an
Standardschnittstelle oder Excel/csv Standardschnittstelle oder Excel/csv Quellsysteme: Spitex-, Finanz-,
v Lieferung als Excel-Dateien v Lieferung als Excel-Dateien Lohnsoftware oder Excel/csv
v Eingeschrankter Web-Zugang fiir v Uneingeschrankter Web-Zugang fiir
Online-Analyse Kostenrechnung & Online-Analyse Kostenrechnung &
Jahresrechnungsabschluss Jahresrechnungsabschluss
v Web-Zugang fiir interaktives Cockpit v Erweiterung an eigene Bediirfnisse
v Limitierte Anzahl Logins je v Integration zusétzlicher Daten fiir
Spitex-Organisation weitergehende Analysen
v Unlimitierte Anzahl Logins je
Spitex-Organisation
v Lokaler Betrieb
v *OEM-fihig
Informationen Kontakt
Neuigkeiten und Klingt spannend? Dann informieren wir Marc Kaiser
Informationen zum Geschaftsfihrer

Innosuisseprojekt finden
Sie auch auf sites.hslu.ch/spitex

Sie gerne zu weiteren Details!

Heyde (Schweiz) AG
Telefon +41 44 405 60 50
marc.kaiser@heyde.ch
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