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Vom Dashboard zum Beschluss

Qlik im Entscheidungsmeeting: von der Entscheidungsfrage Giber die Ursache bis zum

Beschluss mit Verantwortung und Termin.
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AUSGANGSLAGE

65 %

der Termine flihren nicht zu klaren Entscheidungen..

ArbeitgeberGold GmbH, «Fihrungs Ineffizienz Mittelstand", 2’015 Befragte, 2026
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45 %

der Entscheidungen werden nicht wie beabsichtigt ausgefiihrt uns sind
somit ineffektiv.

Bain, "Decision Insights: Measuring decision effectiveness", 1’065 Befragte, 2019
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DIAGNOSE

Warum KPI-Meetings in Optionen statt in Beschliissen enden

Die Zahlen sind selten das Problem. Es fehlt die Form, in der aus einer Zahl ein Entscheid wird.

01 02 03

Thema statt Frage Sichtweisen fehlen Urteil zu friih

"Umsatz Q3" ist ein Jede Abteilung schaut Wer zuerst bewertet,

Thema. Ohne Frage kein anders hin. Das Dashboard

Beschluss. kennt nur eine Sicht.

Agenda Perspektiven Verzerrung

Nicht das Reporting fehlt, sondern das Entscheidungsdesign rund um die Zahlen.
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pragt den Rest der Runde.

04

Zu komplex

Die Lage ist zu
verschachtelt, um sie im

Meeting zu erfassen.

Visualisierung
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05

Kein Nachgang

Ohne Owner, Termin und
Ablage ist der Entscheid

wieder offen.

Follow-up
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DIAGNOSE

Warum KPI-Meetings in Optionen statt in Beschliissen enden

Die Zahlen sind selten das Problem. Es fehlt die Form, in der aus einer Zahl ein Entscheid wird.

01 02 03 04 05
Thema statt Frage Sichtweisen fehlen Urteil zu friih Zu komplex Kein Nachgang
> Dashboard soll Point . > Kooperation im
. . > Geeignete . .
of Interest zeigen: > Fokus Buttons > Ursachenanalyse im Visualisi d Meeting mit
Trends und verwenden: Dashboard: |suaK|s;erun.gen un Kommentaren und
Abweichungen je nach Schwerpunkt finde Treiber ; egon:clelr ToDO's:
pro Fragestetiung pro Mitarbeitenden

Agenda Perspektiven Verzerrung Visualisierung Follow-up

Nicht das Reporting fehlt, sondern das Entscheidungsdesign rund um die Zahlen.
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AUFBAU

Ein Entscheidungsmeeting mit 5 Facetten

Der Ablauf ist definiert. Das Dashboard bedient die einzelnen Fragen.

Entscheidungsfrage Sichtweisen Ursache Komplexitat reduzieren Follow-up
Was ist zu entscheiden, bis wann, Welche Sichtweisen sind relevant und Vom Ausschlag zur Erklarung, im Fokus auf Produkte, Abteilungen und Owner, Termin, Reviewdatum.
und was gilt ohne Entscheid. sind sie auch abgebildet? Dashboard statt in der Vermutung. Teams Traktandum der nachsten Sitzung.

85 % 95 % 100 %

der Termine fuhren nicht zu

klaren Entscheidungen
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HEY! CIRCLE 2026

Andrés Riera

Welche Beschliisse stehen bei lhnen an?

bei einer Erstbeurteilung
ausgehend von lhren
verfligbaren Daten &

+41 44 405 60 50 | welcome@heyde.ch | Fuchsiastrasse 10, 8048 Ziirich S

Ansprechperson Bl-Portfolio
Andrés Riera | Heyde AG
Tel. +41 44 405 60 42

Andrés Riera - Bl Consultant, Heyde (Schweiz) AG
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